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Datos basicos

01 - Datos basicos del proyecto

Nombre

Modernizacion de la Infraestructura Tl y Servicios Informaticos de la Gobernacién del Valle del Cauca

Tipologia Cédigo BPIN

General - MGA esquema SUIFPs 2024003760042

Sector

Tecnologias de la informacién y las comunicaciones

Es Proyecto Tipo: No Fecha creacion:  21/06/2024 10:26:52
Identificador: 995057

Formulador Ciudadano: Luisa Fernanda Trujillo Serna

Formulador Oficial : Luisa Fernanda Trujillo Serna
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Contribucion ala politica publica

01 - Contribucién al Plan Nacional de Desarrollo

Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida
Programa

2302 - Fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacion de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC)

2. Seguridad humana y justicia 02. Superacién de privaciones como 04. Conectividad digital para cambiar vidas  b. Alfabetizacion y apropiacién
social fundamento de la dignidad humana y digital como motor de
condiciones basicas para el bienestar oportunidades para la igualdad

02 - Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial
LIDERAZGO QUE TRANSFORMA 2024 2027

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

LT1-Valle competitivo e innovador

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

PR1401304-Valle con + Competencias Digitales

03 - Plan de Desarrollo Distrital o Municipal
Plan de Desarrollo Distrital o Municipal
NA

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal
NA

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal
NA

04 - Instrumentos de planeacion de grupos étnicos
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NA

Identificacion y descripcion del problema

Deficiencia en la disponibilidad y accesibilidad de la infraestructura Tl y los Servicios Informaticos de la Gobernacion del Valle del Cauca.

La estabilidad de la infraestructura Tl de la gobernacion del Valle del Cauca enfrenta serias deficiencias en la disponibilidad y accesibilidad
de los servicios informaticos que ofrece a la ciudadania, lo que impacta negativamente en su capacidad para cumplir sus funciones de
manera eficiente. Estos problemas comprometen el rendimiento y la efectividad de la entidad en la prestacién de servicios.

Actualmente en la entidad se tiene que el 78% de equipos de usuario final han superado la vida Util, con un sistema operativo de hace mas
de 10 afios, esto genera una inestabilidad de la infraestructura Tl, ya que las tecnologias disponibles no estan alineadas con las necesidades
de la entidad, impidiendo la optimizacién de los recursos tecnolégicos.

La demanda de los servicios Tl estan en constante crecimiento y actualmente supera la capacidad de la entidad; lo que conlleva a deficiencia
de las plataformas, por ejemplo, la entidad no genera analitica de datos en la mayoria de los procesos y articulados con la poblacién, porque
para ello requiere adaptarse, actualizar los sistemas de informacion y alinear los procesos de la entidad con las tecnologias emergentes.
Ademas, la falta de personal adecuado también es un problema significativo, ya que no se cuenta con el personal suficiente para gestionar y
mantener los sistemas tecnolégicos de manera efectiva. Asimismo, existe una desalineacion entre los procesos internos y la estrategia de TI,
lo que resulta en una falta de coherencia y eficiencia en las operaciones. La insuficiente asignacién de recursos financieros y materiales para
la gestion de Tl afecta tanto la implementacién como el mantenimiento de soluciones tecnol6gicas efectivas.

Estos problemas conducen al incumplimiento de la mision de la entidad, ya que la deficiencia en los servicios impide alcanzar los objetivos
fundamentales. También se observa una afectacion en la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién debido a las
deficiencias en los s

78% de los equipos de computo de la administracién central estan obsoletos.

La vida util del 46% de los escéner ya caduco.

79% de las impresoras aun tienen vida (til.

3.323 de 5741 de las solicitudes realizadas a través de la plataforma MATI corresponden a soporte y mantenimiento.

98% de los equipos de redes ya no tienen garantia

91% de los equipos de conexién wifi ya no tienen garantia.

Disminucion del crecimiento del indice de Gobierno Digital para el Estado de 3,2 (66,1 — 69,3) en 2022 a 1,4 (69,3 — 70,7) en 2023, lo esta
directamente relacionado con el cambio de posicion de -1, en el Pilar 1 — Instituciones, que impacta el indice Departamental de
Competitividad general

Cabe destacar que al no tener garantia la mayoria de los equipos, si estos llegan a fallar no se tendra un tiempo de respuesta optimo para

mitigar el dafio. Ademas, la mayoria de funcionarios trabajan con equipos obsoletos, lo que disminuye el rendimiento de su trabajo al realizar
sus deberes con dispositivos ineficientes.
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01 - Causas que generan el problema

Causas directas Causas indirectas

1. Inestabilidad en la infraestructura Tl de la Gobernaciéon del 1.1 Insuficiente capacidad de adaptacién al avance continuo de la tecnologia.
Valle del Cauca.

1.2 Desalineacién de los procesos de la entidad con la tecnologia.

2. Deficiencia en las plataformas informaticas de la 2.3 Limitado control de la gobernanza de TI.
Gobernacion del Valle del Cauca.

2.4 Insuficiente asignacion de recursos para la gestion.

02 - Efectos generados por el problema

Efectos directos Efectos indirectos

1. Incumplimiento de la misionalidad de la entidad. 1.1 Insatisfaccién de las partes interesadas.

1.2 Afectacién de la imagen institucional.
2. Afectacion de la disponibilidad, integridad y/o 2.3 Demoras en las respuestas a los ciudadanos.
confidencialidad de los activos de informacion.

2.4 Ineficiencia en las labores diarias de los servidores publicos de la Gobernacion.
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Identificacion y analisis de participantes

01 - Identificacion de los participantes

Participante Contribucién o Gestion

Actor: Departamental Asignacion de presupuesto para modernizar y mantener la infraestructura Tl y servicios informaticos de
la Gobernacion del Valle del Cauca.

Entidad: Valle del Cauca

Posicion: Cooperante

Intereses o Expectativas: Mantener estable la

infraestructura Tl y los servicios informéticos de la
entidad.

Actor: Otro Asimilar la tecnologia y hacer uso efectivo de la misma como apoyo en la toma de decisiones.

Entidad: Servidores publicos de la administracién
central del Valle del Cauca

Posicién: Beneficiario
Intereses o Expectativas: Contar con

herramientas tecnoldgicas que aporten a la
efectivas de sus labores diarias.

Actor: Otro Aprovechar las herramientas tecnologicas que la Gobernacion del Valle del Cauca pone a su disposicion.
Entidad: Comunidad Vallecaucana
Posicion: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Recibir un buen servicio
de parte de la entidad.

02 - Analisis de los participantes

La Gobernacion del Valle del Cauca desde la Secretaria de las TIC tiene dentro de sus obligaciones gestionar los servicios Tl y administrar
los sistemas de informacion de la entidad, teniendo en cuenta que los servidores publicos usan constantemente los servicios tecnolégicos
para realizar sus labores diarias, el cumplimiento de la Secretaria facilita alcanzar la mision de la entidad y a su vez satisfacer a las partes
interesadas, es decir a la comunidad Vallecauca, quienes recibirdn un servicio rapido y eficaz, y podran aprovechar las herramientas
tecnolégicas que la Gobernacién pone a sus disposicion para realizar sus tramites y servicios en linea.
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Poblacion afectada y objetivo

01 - Poblacién afectada por el problema

Tipo de poblacién

Personas

NUmero
4.647.367

Fuente de la informacion
DANE

Localizacion

Ubicacion general Localizacion especifica

Region: Pacifico Los 42 municipios del Valle del Cauca

Departamento: Valle del Cauca
Municipio:
Centro Poblado:

Resguardo:

02 - Poblacién objetivo de la intervencién

Tipo de poblacion
Personas

NUmero
839.445

Fuente de la informacién

Portal Web Gobernacién Del Valle Del Cauca, DADI y Secretaria de Educacion (2024).

Localizacion

Ubicacion general Localizacion especifica Nombre del consejo comunitario

Region: Pacifico 42 municipios del Valle del Cauca
Departamento: Valle del Cauca

Municipio: Cali

Centro Poblado:

Resguardo:
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03 - Caracteristicas demograficas de la poblacion objetivo

Caracteristicas demograficas de la poblacién objetivo

o o NUmero de . A
Clasificacion Detalle Fuente de la informacién
- personas

Género Masculino 377.750 Portal Web Gobernacion Del Valle Del Cauca, DADI y Secretaria de Educacion (2024).

Femenino 461.695 Portal Web Gobernacion Del Valle Del Cauca, DADI y Secretaria de Educacion (2024).
Objetivos especificos

01 - Objetivo general e indicadores de seguimiento

Problema central

Deficiencia en la disponibilidad y accesibilidad de la infraestructura Tl y los Servicios Informaticos de la Gobernacion del Valle del Cauca.
Objetivo general — Propésito

Garantizar la disponibilidad y accesibilidad de la Infraestructura Tl y los Servicios Informaticos prestados por la Gobernacion del Valle del
Cauca.

Indicadores para medir el objetivo general

Indicador objetivo Fuente de verificacién

Porcentaje de disponibilidad de los servicios Medido a través de: Informes de seguimiento
prestados por la Gobernacion del Valle del Porcentaje
Cauca

Meta: 90

Tipo de fuente: Informe

02 - Relaciones entre las causas y objetivos

Causadirecta 1 Mantener estable la infraestructura Tl de la Gobernacién del Valle del Cauca.

Inestabilidad en la infraestructura Tl de la
Gobernacion del Valle del Cauca.

Causa indirecta 1.1 Adaptacion al avance continuo de la tecnologia.

Insuficiente capacidad de adaptacion al
avance continuo de la tecnologia.

Causa indirecta 1.2 Procesos de la entidad alineados con la tecnologia.

Desalineacion de los procesos de la
entidad con la tecnologia.

Causa directa 2 Realizar mejoras a las plataformas informaticas de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Deficiencia en las plataformas informéticas
de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Causa indirecta 2.1 Control de la gobernanza TI.

Limitado control de la gobernanza de TI.
Causa indirecta 2.2 Suficiente asignacién de recursos para la gestion.

Insuficiente asignacion de recursos para
la gestion.
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Alternativas de la soluciéon

01 - Alternativas de la solucioén

. Se evaluara con esta
Nombre de la alternativa . Estado
herramienta

MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Tl DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, No Completo
GESTIONADO CON SERVICIOS TERCERIZADOS.
MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL Si Completo

CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

Evaluaciones arealizar

Rentabilidad: Si
Costo - Eficiencia y Costo minimo: Si
Evaluacién multicriterio: No
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Alternativa 1. MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA T1 DE LA GOBERNACION DEL VALLE
DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

Estudio de necesidades

01 - Bien o servicio

Bien o servicio

Sistemas de informacion mejorados .
Medido a través de

Dia

Descripcién

Se debe garantizar el buen funcionamiento de los Sistemas de informacion utilizados para los diferentes procesos de la Administracion
Departamental.

Descripciéon de la Demanda
Contar con sistemas de informacién acordes a las necesidades de servicio de la comunidad vallecaucana.
Descripcién de la Oferta

Disponibilidad de los sistemas de informacién.

2021 5,00 10,00 -5,00
2022 5,00 10,00 -5,00
2023 5,00 10,00 -5,00
2024 0,00 10,00 -10,00
2025 0,00 10,00 -10,00
2026 0,00 10,00 -10,00
2027 0,00 10,00 -10,00
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Es necesario fortalecer de manera continua la infraestructura de conectividad y la seguridad cibernética en las entidades publicas del Valle

del Cauca.

Descripciéon de la Demanda

Tener una infraestructura acorde a las necesidades de servicio de la comunidad vallecaucana.

Descripcién de la Oferta

Disponibilidad de la infraestructura tecnologica

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

2,00

2,00

2,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2,00 0,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

0,00
0,00
-2,00
-2,00
-2,00

-2,00
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Se debe garantizar el buen funcionamiento de los Sistemas de informacién utilizados para los diferentes procesos de la Administracion

Departamental.

Descripciéon de la Demanda

Implementacion de nuevos desarrollos requeridos por norma o necesidad del servicio en la Administraciéon Departamental.

Descripcién de la Oferta

Son los servicios de informacién a cargo de la Secretaria de las TIC implementados

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

1,00

1,00

1,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1,00 0,00

2,00

2,00

2,00

3,00

4,00

4,00

-1,00
-1,00
-2,00
-3,00
-4,00

-4,00
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Alternativa: MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

Analisis técnico de la alternativa

01 - Anaélisis técnico de la alternativa

La ejecucion interna del proyecto se presenta como una estrategia centrada en el control directo de los recursos y procesos tecnoldgicos de
la entidad. Mantener estas funciones dentro de la organizacion brinda un mayor grado de autonomia y control sobre las operaciones criticas
de TI, garantizando la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién institucional.

Ademas, ofrece un mayor control sobre la calidad del servicio y la proteccion de datos sensibles. Al mantener la supervision directa de la
infraestructura, los sistemas de seguridad y los sistemas de informacion, la Gobernacion del Valle del Cauca puede implementar medidas
proactivas para prevenir y mitigar riesgos cibernéticos, protegiendo asi los activos digitales de la entidad y la informacién confidencial de los
ciudadanos.
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Alternativa; MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.
Localizacion de la alternativa

01 - Localizacion de la alternativa

Ubicacion general Ubicacién especifica

Regién: Pacifico Edificio Palacio de San Francisco
Departamento: Valle del Cauca

Municipio: Cali

Tipo de Agrupacion:

Agrupacion:

Latitud:

Longitud:
02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y politicos,
Comunicaciones
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Alternativa: MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

Cadena de valor de la alternativa
Costo total de la alternativa: $ 64.586.754.246,00
1 - Objetivo especifico 1  Costo: $33.855.754.246,00

Mantener estable la infraestructura Tl de la Gobernacién del Valle del Cauca.

1.1 Servicios tecnolégicos  (Producto principal del proyecto) 1.1.1 Gestionar el esquema de seguridad informatica de la Gobernacion del Valle.

Costo: $ 7.117.060.000,00
Etapa: Inversion
Medido através de: Porcentaje de capacidad
. Ruta Critica: Si
Cantidad: 100,0000

Costo: $ 33.855.754.246,00

1.1.2 Renovar la infraestructura tecnolégica del Data Center de la Gobernacion
del Valle del Cauca.

Costo: $8.752.071.930,00
Etapa: Inversién

Ruta Critica: Si

1.1.3 Optimizar el funcionamiento de los recursos TIC de la Gobernacion del Valle
del Cauca.

Costo: $ 8.890.182.316,00
Etapa: Inversion

Ruta Critica: Si

1.1.4 Realizar el soporte y mantenimiento de los servicios tecnolégicos
Costo: $ 9.096.440.000,00
Etapa: Inversion

Ruta Critica: Si

2 - Objetivo especifico 2 Costo: $30.731.000.000,00

Realizar mejoras a las plataformas informaticas de la Gobernacion del Valle del Cauca.
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2.1 Servicios de Informacién para la implementacién de la Estrategia de  2.1.1 Implementar la Infraestructura de Datos de los sistemas de informacion de
Gobierno digital la Gobernacion del Valle del Cauca

Costo: $ 2.500.000.000,00
Etapa: Inversién
Medido a través de: Nimero de herramientas tecnolégicas
. Ruta Critica: Si
Cantidad: 2,0000
Costo: $23.581.000.000,00

2.1.2 Desarrollar las herramientas tecnoldgicas para el aprovechamiento de los
datos.

Costo: $ 2.500.000.000,00
Etapa: Inversion

Ruta Critica: No

2.1.3 Realizar el soporte y mantenimiento de los sistemas de informacion
gestionados por la Secretaria de las TIC.

Costo: $ 13.281.000.000,00
Etapa: Inversién

Ruta Critica: Si

2.1.4 Actualizar los sistemas de Informacion para la gestion de la Gobernacion del
Valle del Cauca.

Costo: $ 5.300.000.000,00
Etapa: Inversion

Ruta Critica: Si

2.2 Documentos metodoldgicos 2.2.1 Elaborar la metodologia para la arquitectura de datos de los sistemas de
informacioén de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Costo: $ 4.250.000.000,00
Medido a través de: Nimero de documentos Etapa: Inversion
Cantidad: 4,0000 Ruta Critica: Si
Costo: $ 7.150.000.000,00
2.2.2 Desarrollar las capacidades necesarias en los funcionarios que hacen uso
de los sistemas de informacion de la Gobernacién del Valle
Costo: $ 2.900.000.000,00
Etapa: Inversién

Ruta Critica: No
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Alternativa: MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

Actividad 1.1.1 Gestionar el esquema de seguridad informatica de la Gobernacion del Valle.

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $1.042.060.000,00
1 $2.475.000.000,00
2 $1.800.000.000,00
3 $1.800.000.000,00

2 T

$1.042.060.000,00
1 $2.475.000.000,00
2 $1.800.000.000,00
$1.800.000.000,00
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Actividad 1.1.2 Renovar la infraestructura tecnoldgica del Data Center de la Gobernacion del Valle
del Cauca.

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $1.535.000.000,00
1 $2.675.000.000,00
2 $2.271.035.965,00
3 $2.271.035.965,00

0 $1.535.000.000,00
1 $2.675.000.000,00
2 $2.271.035.965,00
3 $2.271.035.965,00

I

Péagina 17 de 37



@ Preparacién / Cadena de valor

D rtament A A A
i e MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

— DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Actividad 1.1.3 Optimizar el funcionamiento de los recursos TIC de la Gobernacion del Valle del
Cauca.

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $1.615.182.316,00
1 $2.875.000.000,00
2 $2.200.000.000,00
3 $2.200.000.000,00

2

$1.615.182.316,00
1 $2.875.000.000,00
2 $2.200.000.000,00
3 $2.200.000.000,00

I

Actividad 1.1.4 Realizar el soporte y mantenimiento de los servicios tecnolégicos

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $1.421.440.000,00
1 $2.675.000.000,00
2 $2.500.000.000,00
3 $2.500.000.000,00

0 $1.421.440.000,00
1 $2.675.000.000,00
2 $2.500.000.000,00

$2.500.000.000,00
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@ Preparacién / Cadena de valor

D rtament A A A
i e MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

— DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Actividad 2.1.1 Implementar la Infraestructura de Datos de los sistemas de informacion de la
Gobernacion del Valle del Cauca

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $400.000.000,00
1 $700.000.000,00
2 $700.000.000,00
3 $700.000.000,00

T
0

$400.000.000,00
1 $700.000.000,00
2 $700.000.000,00
3 $700.000.000,00

I

Actividad 2.1.2 Desarrollar las herramientas tecnolégicas para el aprovechamiento de los datos.

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $450.000.000,00
1 $550.000.000,00
2 $750.000.000,00
3 $750.000.000,00

0 $450.000.000,00
1 $550.000.000,00
2 $750.000.000,00

$750.000.000,00

3
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@ Preparacién / Cadena de valor

Naciepartamento MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DDEEII__ E:/QLLJIE:EA
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Actividad 2.1.3 Realizar el soporte y mantenimiento de los sistemas de informacion gestionados
por la Secretaria de las TIC.

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y
servicios de

produccién
0 $2.481.000.000,00
1 $3.500.000.000,00
2 $3.500.000.000,00
3 $3.800.000.000,00

0 $2.481.000.000,00
1 $3.500.000.000,00
2 $3.500.000.000,00
3 $3.800.000.000,00

I
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@ Preparacién / Cadena de valor

Naciepartamento MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DDEEII__ E:/QLLJIE:EA
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Actividad 2.1.4 Actualizar los sistemas de Informacion para la gestion de la Gobernacion del Valle
del Cauca.

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $800.000.000,00
1 $1.500.000.000,00
2 $1.500.000.000,00
3 $1.500.000.000,00

0 $800.000.000,00
1 $1.500.000.000,00
2 $1.500.000.000,00
3 $1.500.000.000,00

I
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@ Preparacién / Cadena de valor

D rtament A A A
i e MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DDEEII__ E:/QLLJIE:EA
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Actividad 2.2.1 Elaborar la metodologia para la arquitectura de datos de los sistemas de
informacion de la Gobernacién del Valle del Cauca.

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $500.000.000,00
1 $1.250.000.000,00
2 $1.250.000.000,00
3 $1.250.000.000,00

0 $500.000.000,00
1 $1.250.000.000,00
2 $1.250.000.000,00
3 $1.250.000.000,00

I
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@ Preparacién / Cadena de valor

D rtament A A A
i e MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

— DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Actividad 2.2.2 Desarrollar las capacidades necesarias en los funcionarios que hacen uso de los
sistemas de informacién de la Gobernacion del Valle

Periodo |Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

produccién
0 $500.000.000,00
1 $800.000.000,00
2 $800.000.000,00
3 $800.000.000,00

T
0

$500.000.000,00
1 $800.000.000,00
2 $800.000.000,00
3 $800.000.000,00

I
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Departamento

Nacional de Planeacién

Preparacién / Riesgos

MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Alternativa: MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

Analisis de riesgos alternativa

01 - Analisis deriesgo

. . L . Probabilidad : L
. Tipo de riesgo Descripcion del riesgo Medidas de mitigacion

2-Componente (Productos) 1-Propdsito (Objetivo general)

3-Actividad y/o Entregable

Financieros

Administrativos

Operacionales

Operacionales

De costos

Operacionales

Operacionales

Falta de recursos econémicos
para realizar el proyecto

Incorrecta definicion de
requerimientos.

Interrupcién en la prestacion de
servicio por catastrofes naturales

Insuficiencia técnica para la
prestacion de la totalidad de los
servicios por parte del oferente

Variacion del costo de los
servicios y equipos pactados
relacionados con moneda
extranjera

Demora en la actualizacién de
los sistemas de informacion

Falta de conocimiento en los
profesionales contratados para
la ejecucion del proyecto.

Probabilidad:
3. Moderado

Impacto: 4.
Mayor

Probabilidad:
4. Probable

Impacto: 4.
Mayor

Probabilidad:
3. Moderado

Impacto: 3.
Moderado

Probabilidad:
2. Improbable

Impacto: 4.
Mayor

Probabilidad:
2. Improbable

Impacto: 3.
Moderado

Probabilidad:
3. Moderado

Impacto: 5.
Catastrofico

Probabilidad:
2. Improbable

Impacto: 4.
Mayor

Cargas laborales desequilibradas y
baja capacidad de prestacion de los
servicios de SETIC

Capacidades de SETIC mal definidas
(Insuficientes o sobredimensionadas).

Cargas laborales desequilibradas

Se suspende la prestacion del servicio
contratado

Suspensién parcial o total del servicio
de comunicacion en alguna de las
sedes regionales de la CAR

Incremento en el costo del proyecto o
servicio contratado

Demoras en la evolucion y acogidas de
los procesos de desarrollo de software

Retraso en la entrega de desarrollos de
Software

Planificar en el PETI 2024-2027.

Definicién de los parametros del
proyecto Y Mesas de trabajo para
definir las actividades que realiza la
SECTIC.

Revisar acciones propuestas en el
plan formulado para proyecto en
caso de catrastrofe natural.

Cumplimiento de la clausula de
prestacion del servicio y ejecucién
de la ANS

Cumplimiento de la oferta
econdmica presentada por el
oferente

Validando herramientas emergentes
para el uso y adecuacion que se
valide

Evaluacién periddica al profesional
contratado y validacion en el
mercado
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@ Preparacién / Ingresos y beneficios

Departa it “ A S
Nacional de Planeacién MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

= DEL CAUCA
Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Alternativa: MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

Ingresos y beneficios alternativa

01 - Ingresos y beneficios

Infraestructura moderna, segura y optima
Tipo: Beneficios

Medido a través de: Numero

Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC): 0.80
Descripcion Cantidad: Infraestructuras Tl actualizadas

Descripcion Valor Unitario: Infraestructuras disponibles que protejan el funcionamiento y la informacion de la entidad

$6.600.000.000,00 $13.200.000.000,00
2 2,00 $6.850.000.000,00 $13.700.000.000,00
3 2,00 $7.300.000.000,00 $14.600.000.000,00

Servicios de informacion actualizados y mejorados facilitando el acceso rapido a la informacién y por ende mejora en la atencién de los
usuarios.

Tipo: Beneficios
Medido a través de: Namero
Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC): 0.80
Descripcion Cantidad: Servicios de informacion actualizados y mejorados

Descripcion Valor Unitario: Servicios de informacién actualizados y mejorados

$900.000.000,00 $7.200.000.000,00
2 9,00 $1.200.000.000,00 $10.800.000.000,00
3] 11,00 $1.250.000.000,00 $13.750.000.000,00
02 - Totales
Periodo Total beneficios Total
1 $20.400.000.000,00 $20.400.000.000,00
2 $24.500.000.000,00 $24.500.000.000,00
3 $28.350.000.000,00 $28.350.000.000,00
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@ Preparacién / Ingresos y beneficios

D rtament A A A
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&

Departamento
Nacional de Planeacién

Alternativa 1

Evaluaciéon / Flujo Econémico

MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

01 - Flujo Econdmico

Beneficios | Créditos(+)

e ingresos

()

0 $0,0

1 $16.320.000.000,0

2 $19.600.000.000,0

3 $22.680.000.000,0

Costos de
preinversion
)

$0,0

$0,0

$0,0

Costos de
inversion (-)

$8.595.745.852,8

$15.200.000.000,0

$13.816.828.772,0

$14.056.828.772,0

Flujo

Costos de
operacion (-)

$0,0

$0,0

$0,0

Amortizacién

Intereses de
los créditos (-)

DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Valor de
salvamento

()

Flujo Neto

$-8.595.745.852,8
$1.120.000.000,0
$5.783.171.228,0

$8.623.171.228,0
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@ Evaluacion / Indicadores y decision

D rtament A A A
i e MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

— DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Indicadores y decisidon

01 - Evaluaciéon econémica

. o Indicadores de costo- . o
Indicadores de rentabilidad Indicadores de costo minimo

Valor Presente Tasa Relacién Costo Costo por beneficiario Valor presente de Costo Anual

Neto (VPN) Interna de | Beneficio (RCB) los costos Equivalente (CAE)
Retorno
(TIR)

Alternativa: MOQERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA, GESTIONANDO LAS
FUNCIONES CRITICAS IN-HOUSE.

$3.958.026.971,22 27,50 % $1,09 $53.636,03 $45.024.499.288,81 $1.221.718.889,73

Costo por capacidad

Servicios tecnolégicos  (Producto

principal del proyecto) SRRl
Servicios de Informacién para la
implementacion de la Estrategia de $8.202.407.760,44

Gobierno digital
Documentos metodolégicos $1.237.830.813,06
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@ Programacién / Indicadores de producto

Departa it “ A S
Nacional de Planeacién MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

— DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Indicadores de producto

01 - Objetivo 1

1. Mantener estable la infraestructura Tl de la Gobernacién del Valle del Cauca.

Producto
1.1. Servicios tecnoldgicos  (Producto principal del proyecto)

Indicador

1.1.1 indice de capacidad en la prestacion de servicios de tecnologia
Medido a través de: Porcentaje de capacidad

Meta total: 100,0000

Formula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Programacion de indicadores

0 1

100,0000 100,0000

2 100,0000 3 100,0000

02 - Objetivo 2

2. Realizar mejoras a las plataformas informéaticas de la Gobernacion del Valle del Cauca.
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@ Programacién / Indicadores de producto

Naciepartamento MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DDEEII__ é:/::LLJIE:EA

Impreso el 9/08/2024 1:20:51 p. m.

Producto
2.1. Servicios de Informacién para la implementacion de la Estrategia de Gobierno digital

Indicador

2.1.1 Herramientas tecnoldgicas de Gobierno digital implemetadas
Medido a través de: Nimero de herramientas tecnolégicas

Meta total: 2,0000

Formula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Programacion de indicadores

0 1

2,0000 2,0000

2 2,0000 3 2,0000
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@ Programacién / Indicadores de producto

Naciepartamento MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DDEEII__ é:/::LLJEEA

Impreso el 9/08/2024 1:20:52 p. m.

Indicador

2.1.2 Herramientas tecnoldgicas de gobierno Gobierno digital mejoradas
Medido a través de: Nimero

Meta total: 10,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: No

Programacion de indicadores

0 1

7,0000 8,0000

2 9,0000 3 10,0000
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@ Programacién / Indicadores de producto

Naciepartamento MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DDEEII__ é:/::LLJEEA

Impreso el 9/08/2024 1:20:52 p. m.

Producto
2.2. Documentos metodolégicos

Indicador

2.2.1 Documentos metodoldgicos realizados
Medido a través de: Numero de documentos
Meta total: 4,0000

Formula:

Es acumulativo: Si

Es Principal: Si

Programacion de indicadores

0 1

1,0000 1,0000

2 1,0000 3 1,0000

Total: 4,0000
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@ Programacion / Indicadores de gestion

Departa it “ A S
Nacional de Planeacién MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

— DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:52 p. m.
Indicadores de gestion

01 - Indicador por proyecto

Indicador

Gestidn de solicitudes Servicios Tl
Medido a través de: Porcentaje

Cddigo: 2000G041

Férmula: (Casos atendidos dentro de los Acuerdos de Nivel de servicio establecidos en los servicios TI/Total de casos solucionados de
servicios TI)*100

Tipo de Fuente: Estadisticas

Fuente de Verificacion: Estadisticas obtenidas del sistema MATI

Programacion de indicadores

0 90 1 90

2 90 3 90

Total: 360

Indicador
Servicios de intercambio de informacion implementados

Medido a través de: Numero

Cdbdigo: 2000G040

Férmula: Sumatoria de los servicios de intercambio de informaci6n implementados durante la vigencia
Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificacion: Informe de gestion

Programacion de indicadores

0 1 1 2

2 2 3 1

Total: 6
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@ Programacion / Fuentes de financiacion

Departamento

Nacional de Planeacién MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE
= DEL CAUCA
Impreso el 9/08/2024 1:20:52 p. m.

Esquema financiero

01 - Clasificacion presupuestal

Programa presupuestal

2302 - Fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacion de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC)

Subprograma presupuestal

0400 INTERSUBSECTORIAL COMUNICACIONES
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@ Programacién / Fuentes de financiacion

Departa it “ A S
Nacional de Planeacién MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

— DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:52 p. m.

02 - Resumen fuentes de financiacion

Inversion Gestion Privadas Propios $8.150.000.000,00
1 $12.000.000.000,00

2 $10.000.000.000,00

3 $10.000.000.000,00

Total $40.150.000.000,00

Valle del Cauca Departamentos Propios 0 $2.594.682.316,00

1 $7.000.000.000,00

2 $7.271.035.965,00

8 $7.571.035.965,00

Total $24.436.754.246,00

Total Inversion $64.586.754.246,00

Total $64.586.754.246,00
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Departamento
Nacional de Planeacién

Resumen del proyecto

Programacién / Resumen del proyecto

MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA Tl Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE
DEL CAUCA

Resumen del proyecto

Impreso el 9/08/2024

1:20:52 p. m.

Resumen S .
e Descripcion Indicadores Fuente Supuestos

Garantizar la disponibilidad y accesibilidad de la

Infraestructura Tl y los Servicios Informaticos
prestados por la Gobernacion del Valle del

Cauca.

Objetivo General

1.1 Servicios tecnoldgicos

del proyecto)

digital

Componentes (Productos)

(Producto principal

2.1 Servicios de Informacion para la
implementacion de la Estrategia de Gobierno

2.2 Documentos metodoldgicos

1.1.1 - Gestionar el esquema de seguridad
informatica de la Gobernacién del Valle.(*)

1.1.2 - Renovar la infraestructura tecnolégica del
Data Center de la Gobernacion del Valle del

Cauca.(*)

1.1.3 - Optimizar el funcionamiento de los
recursos TIC de la Gobernacion del Valle del

Cauca.(*)

Actividades

1.1.4 - Realizar el soporte y mantenimiento de los
servicios tecnolégicos(*)

Porcentaje de
disponibilidad de los
servicios prestados por
la Gobernacion del Valle
del Cauca

indice de capacidad en
la prestaciéon de
servicios de tecnologia

Herramientas
tecnolégicas de
Gobierno digital
implemetadas

Documentos
metodoldgicos
realizados

Nombre: Servicios de
intercambio de
informacion
implementados

Unidad de Medida:
NUmero

Meta: 6.0000

Nombre: Gestiéon de
solicitudes Servicios Tl

Unidad de Medida:
Porcentaje

Meta: 360.0000

Tipo de fuente: Informe

Fuente: Informes de seguimiento

Tipo de fuente: Evaluacién

Fuente: Informes de evaluacion

Tipo de fuente: Informe

Fuente: Informes de seguimiento

Tipo de fuente: Informe

Se realizan
mesas de trab

objetivos de

ajo

para definir los

manera acorde

con las

capacidades de

la secretaria.,
aseguran los
recursos en el

Se

Plan Plurianual

del
Departamento

Se cuenta con

planes de
contingencia
para afrontar

estas posibles
situaciones., Se

realizan
proyecciones
financieras co
base en la

n

fluctuacion de la

TRM de las
divisas.

Establecer
criterios de

base ala

contratacién con

experiencia de

los oferentes.

Fuente: Documentos elaborados

Tipo de fuente:

Fuente:

Se actualizan

constantemente

los planes de

capacitacion y se

ejecutan de
manera
oportuna.
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Departamento
Nacional de Planeacién

Programacién / Resumen del proyecto

MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA TI Y SERVICIOS INFORMATICOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE

DEL CAUCA

Impreso el 9/08/2024 1:20:52 p. m.

Resumen L .
: Descripcién Indi r Fuen
narrativo escripcio dicadores uente Supuestos

Actividades

2.1.1 - Implementar la Infraestructura de Datos de
los sistemas de informacion de la Gobernacion
del Valle del Cauca(*)

2.1.2 - Desarrollar las herramientas tecnoldgicas
para el aprovechamiento de los datos.

2.1.3 - Realizar el soporte y mantenimiento de los
sistemas de informacion gestionados por la
Secretaria de las TIC.(*)

2.1.4 - Actualizar los sistemas de Informacion
para la gestion de la Gobernacion del Valle del
Cauca.(*)

2.2.1 - Elaborar la metodologia para la
arquitectura de datos de los sistemas de
informacion de la Gobernacién del Valle del
Cauca.(*)

2.2.2 - Desarrollar las capacidades necesarias en
los funcionarios que hacen uso de los sistemas
de informacion de la Gobernacién del Valle

(*) Actividades con ruta critica

Tipo de fuente:

Fuente:

Tipo de fuente:

Fuente:

Se cuenta con un
plan de
actualizaciones
para los
sistemas de
informacion
activos y se
asegura el
recurso para ello.
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